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مقدمة-أولا 
أعـد ھـذا التقرير الفريق العامل المعني بإدارة الإنترنت           - 1
الـذي أنشـأه الأمیـن العـام للأمم المتحدة          ) الفـريق العـامل   (

وفقـا للولايـة التـي خولـت إلیه خلال المرحلة الأولى لمؤتمر             
، )مؤتمر القمة(القمـة العالمـي المعنـي بمجتمع المعلومات         

كــانون  12 إلــى 10الــذي عقــد فــي جنــیف فــي الفــترة مــن  
 عضوا من   40ويتألف الفريق العامل من     . 2003ديسمبر  /الأول

ــي يشــاركون     ــتمع المدن ــاع الخــاص والمج ــات والقط الحكوم
وتولى رئاسة  . جمـیعا بـأدوار متسـاوية وبصـفتھم الشخصیة        

الفــريق الســید نیتیــن ديســاي، المستشــار الخــاص للأمیــن 
وتوجــد قائمــة بأســماء أعضــاء . العــام لشــؤون مؤتمــر القمــة

.لفريق في مرفق ھذا التقريرا

فیما يلي  (ويمكن الاطلاع على تقرير تمھیدي مستقل       - 2
يـورد الكثـیر مـن الأعمـال التـي أنجزت          ) “الـتقرير التمھـیدي   ”

ــامل     ــريق الع ــل الف ــترة عم ــدار ف ــى م ــتقرير  . عل ــس ال ويعك
التمھـیدي التـنوع الكبـیر فـي الآراء لـدى الفريق ويورد الكثیر            

صلحة، كما يوضح ما إذا كانت الآراء     مـن تعلـیقات أصـحاب الم      
أو الحجـج مشـتركة بیـن جمیع أعضاء الفريق أو قاصرة على             

ولیس لذلك التقرير مركز تقرير الفريق العامل، ولكن   . بعضـھم 
.يمكن الاستئناس به كمرجع

وقد عقد الفريق العام أربعة اجتماعات في جنیف على         - 3
؛ 2004نوفمبر  /يتشرين الثان 25 إلـى    23مـن   : الـنحو التالـي   

17 إلـــى 14، ومـــن 2005فـــبراير / شـــباط18 إلـــى 14ومـــن 
.2005يونیه /حزيران�7

وقـد تحـددت ولايـة الفـريق العـامل فـي مـرحلة جنـیف         - 4
لمؤتمـر القمـة، حیـث أقـر رؤسـاء الـدول والحكومـات بأھمیة          
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 بأنھـا عنصـر محوري في البنیة التحتیة         )1(وسـلموا : الإنترنـت 
ئ، بینما أقروا بانقسام الرأي حول      لمجتمع المعلومات الناش  

مـدى ملائمـة المؤسسـات والآلـیات الحالیة لإدارة العملیات            
ووضـع السیاسات المتعلقة بالإنترنت على الصعید العالمي،        
ممـا حـدا بھـم إلـى أن يطلـبوا إلى الأمین العام إنشاء فريق            
عـامل معنـي بـإدارة الإنترنـت تمھـیدا لإجـراء مفاوضـات في               

نـیة لمؤتمر القمة المقرر عقدھا في تونس في         المـرحلة الثا  
.2005نوفمبر /تشرين الثاني

ويحـدد كـل مـن إعلان مبادئ مؤتمر القمة وخطة عمل         - 5
، اللذين اعتمدا في جنیف، بارامترات من أجل        )2(مؤتمر القمة 

. الفـريق العـامل ويعـددان اختصاصـاته ويـوردان بـرنامج عمله            
يقوم ”الفريق العامل أن    وكـان مـن بیـن المھام المطلوبة من          

بدراسة إدارة الإنترنت وتقديم اقتراحات بشأن ما يلزم اتخاذه         
 وذلك  )3(“2005مـن إجـراءات تتعلق بھذا الموضوع بحلول عام          

:)4(فیما يتعلق بالمسائل التالیة

صیاغة تعريف عملي لإدارة الإنترنت؛•

ت؛تحديد قضايا السیاسة العامة المتصلة بإدارة الإنترن•

صیاغة فھم مشترك للأدوار والمسؤولیات التي تضطلع       •
بھـا الحكومـات والمـنظمات الدولیة القائمة وغیرھا من           
المحافل، وكذلك القطاع الخاص والمجتمع المدني في       

.البلدان النامیة والمتقدمة

وفـي المقـام الأول، استرشـد الفريق العامل في أدائه           - 6
 التي حددھا مؤتمر القمة،   لمھـام عمله بالمبادئ الأساسیة    

                                                          

ــرات مــــن  )1( ــر القمــــة، الفقــ ــبادئ مؤتمــ -WSIS (50 إلــــى 48إعــــلان مــ

-03/GENEVA/DOC/0004�.(
)2(WSIS-03/GENEVA/DOC/0005.
).WSIS-03/GENEVA/DOC/0004 (50إعلان مبادئ مؤتمر القمة، الفقرة )3(
).WSIS-03/GENEVA/DOC/0005) (ب(13خطة عمل مؤتمر القمة، الفقرة )4(
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ولاسـیما المـبدأ المتصل بالتشغیل المستقر الآمن للإنترنت         
ومــن ھــنا، اتفــق الفــريق . الــذي اعتــبر مــبدأ فــائق الأھمــیة

ــیم جمــیع التوصــیات     ــبداية علــى ضــرورة تقی العــامل مــنذ ال
الرامـیة إلـى تحسـین ترتیـبات الإدارة الحالیة تقییما تاما من             

یــث قدرتھــا علــى الامتــثال لمــبادئ الناحــیة العملــیة مــن ح
.مؤتمر القمة

ولكـي يتسنى فھم المسائل المتعلقة بإدارة الإنترنت،        - 7
استصـــوب الفـــريق اســـتعراض المـــراحل المخـــتلفة لـــتطور 
الإنترنـت منذ بدايتھا في صورة مشروع بحثي في الستینات        
حـتى تحولـت إلـى بنیة تحتیة تجارية واسعة الانتشار تخدم            

وكانت ھذه الإطلالة . 2004ون مستخدم في عام     قـرابة البلـی   
التاريخـیة مفـیدة فـي تحديـد مـبادئ إرشادية والتعرف على             
العوامــل التــي ھیئــت مســیرة تطــور ناجحــة للإنترنــت أو       
ــبعد عــن     ــك طــابع الانفــتاح وال ــیھا، بمــا فــي ذل ســاھمت ف
المركزية الذي يسم بناءھا والتطور التكنولوجي الذي تستند        

الأساسـیة، وكذلـك تنظیم استخدام الأسماء       إلـیه معايـیرھا     
.والأرقام

تعريف عملي لإدارة الإنترنت-ثانیا 
على الرغم من وجود فھم مشترك للإنترنت، فلم تتأت         - 8

بعـد رؤيـة مشـتركة لإدارتھـا، مما حدا بمؤتمر القمة أن ينیط              
. بالفـريق العـامل ولايـة لصیاغة تعريف عملي لإدارة الإنترنت          

أوجــه رأي مخــتلفة أشــد الاخــتلاف حــول نطــاق  وقــد تــبدت 
وآلـیات إدارة الإنترنـت علـى مـدار السـنوات العشـر من عمر               
تطورھـا التـي تحولـت فیھا من عمل بحثي ومرفق أكاديمي            

.)5(“مرفقا عالمیا متاحة للعامة”لتصبح 

وقد نظر الفريق العامل أولا في خمسة معايیر للتعريف         - 9
ــون    ــرورة أن يك ــي، وھــي ض ــیم،   العمل ــیا، وقــابلا للتعم  واف

                                                          

).WSIS-03/GENEVA/DOC/0004 (48إعلان مبادئ مؤتمر القمة، الفقرة )5(
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ثم عمد الفريق العامل . ووصـفیا، وموجـزا، وذا مـنحى عملي    
ثانـیا إلى تحلیل طائفة واسعة من آلیات الإدارة المستخدمة          
ــد مــن أصــحاب    ــدى القطــاع العــام والقطــاع الخــاص والعدي ل
المصـلحة فـي الوقـت الراھـن بشـأن مختلف قضايا الإنترنت             

يق العــامل تقیــیما لعــدد مــن وأخــیرا، أجــرى الفــر. ووظائفھــا
الـتعاريف الـبديلة التـي اقترحـتھا أطراف مختلفة في سیاق            

.عمله والمناقشات الدولیة المتصلة بھا

وقـد وضع الفريق العامل التعريف العملي التالي مراعیا         - 10
المعايـیر والتحلـیلات والمقـترحات المذكورة آنفا وكذلك دائرة          

ت صـــاحبة المصـــلحة الـــنقاش الأوســـع نطاقـــا بیـــن الجھـــا
ــامل ومجــتمع        المشــاركة فــي مؤتمــر القمــة والفــريق الع

:الإنترنت بدائرته الأرحب

ــإدارة الإنترنــت قــیام الحكومــات والقطــاع    يقصــد ب
الخــاص والمجــتمع المدنــي، كــل حســب دوره، بوضــع  
وتطبـیق مـبادئ ومعايـیر وقواعـد وإجـراءات لصنع القرار            

ــور الإنت     ــار تطـ ــكل مسـ ــرامج مشـــتركة تشـ ــت وبـ رنـ
.واستخدامه

ويؤكـد ھـذا الـتعريف العملـي مفھوم إشراك الحكومات           - 11
. والقطـاع الخـاص والمجتمع المدني في آلیات إدارة الإنترنت         

كمـا يسـلم ھـذا الـتعريف العملـي بأن لكل مجموعة مصالح              
وأدوار وجوانـب مشاركة مختلفة، ومتداخلة أحیانا، في بعض         

.نترنتالقضايا المحددة في مجال إدارة الإ

ومـع ذلـك، يجب توضیح أن إدارة الإنترنت تشمل ما ھو            - 12
أكـثر من تنظیم الأسماء والعناوين على الإنترنت، وھي أمور          
تعالجھـــا شـــركة الإنترنـــت المعنـــیة بالأســـماء والأرقـــام      

فھــي تشــمل أيضــا قضــايا ھامــة أخــرى متصــلة : المخصصــة
أمــن بالسیاســة العامــة، مــثل المــوارد الحــیوية للإنترنــت، و  

وســلامة الإنترنــت، والجوانــب والمســائل الإنمائــیة المتصــلة 
.باستخدام الإنترنت
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تحديـد قضـايا السیاسـات العامـة المتصلة         -ثالثا 
بـإدارة الإنترنـت وتقییم مدى كفاية ترتیبات        

الإدارة القائمة
أولـى الفـريق العـامل قسطا كبیرا من اھتمامه لتحديد           - 13

ي قد تكون متصلة بإدارة الإنترنت قضـايا السیاسـة العامة الت   
واتفق ). ب (13وفـق مـا دعـت إلـیه خطـة العمل في الفقرة              

علـى تبنـي نھـج عام وعدم استبعاد أية قضیة قد تكون ذات      
وحــدد الفـريق العــامل، بـناء علــى عملـه فــي تقصــي    . صـلة 

:الحقائق، أربعة مجالات أساسیة للسیاسة العامة

تحتـیة وإدارة الموارد    المسـائل المتصـلة بالبنـیة ال      )أ(
الحــیوية للإنترنــت، ويدخــل فــي ذلــك إدارة نظــام أســماء       
الـنطاقات، وعناوين بروتوكولات الإنترنت، وإدارة نظام الخوادم        
الجذريـة، والمعايـیر التقنیة، والترابط الشبكي التناظري وغیر         
التـناظري، والبنـیة التحتـیة للاتصـالات السلكیة واللاسلكیة،        

ــك الت  ــك  بمــا فــي ذل كنولوجــیات المبــتكرة والمتضــامة، وكذل
وھذه المسائل ذات الارتباط المباشر بإدارة      . التعددية اللغوية 

الإنترنت تندرج في نطاق عمل المنظمات القائمة المسؤولة        
عنھا؛

المسـائل المتصـلة باسـتخدام الإنترنـت، بما في          )ب(
، وتأمین الشبكات،   )سبام(ذلـك الـبريد الإلكترونـي التطفلي        

وبیــنما ترتــبط ھــذه المســائل ارتــباطا  . الجــرائم الحاســوبیةو
مباشـــرا بـــإدارة الإنترنـــت، فـــإن طبـــیعة الـــتعاون العالمـــي 

المطلوب غیر محددة بدقة؛

ــت، وإن كــان      )ج( ــا صــلة بالإنترن المســائل التــي لھ
تأثـیرھا أوسـع نطاقـا، وھـناك منظمات قائمة مسؤولة عنھا،            

وقــد بــدأ . رة الدولــیةمــثل حقــوق الملكــیة الفكــرية أو الــتجا 
الفـريق العـامل فـي فحـص الـنطاق الـذي تعـالج علـیه ھذه                 

الأمور تماشیا مع إعلان المبادئ؛



-7- 05-41148

ــیة لإدارة   )د( ــب الإنمائـ ــلة بالجوانـ ــائل المتصـ المسـ
.الإنترنت، ولا سیما بناء القدرات في البلدان النامیة

ــد - 14 ــص”وبع ــذه   “الفح ــلة بھ ــائل المتص ــتعمق للمس  الم
الأربــع، حــدد الفــريق العــامل قضــايا السیاســة  المجموعــات 

ــتقرير    ــا فـــي الـ ــإدارة الإنترنـــت وأدرجھـ ــلة بـ ــة المتصـ العامـ
أمــا المســائل ذات الأولويــة القصــوى، بمــا فــیھا  . التمھــیدي

المسـائل والمشـاكل ذات الصـلة، فمبیـنة فـیما يلي لإطلاع             
.مؤتمر القمة علیھا

إدارة ملفات ونظام المنطقة الجذرية- 15

.د الحكومة الأمريكیة بالسیطرة علیھاتنفر

لأســباب تاريخــیة، يقصــر الــنظام القــائم علــى حكومــة  •
.واحدة الإذن بتعديل ملفات المنطقة الجذرية

الافــتقار إلــى علاقــات رســمیة مــع جھــات تشــغیل       
.المنطقة الجذرية

تـؤدي جھـات تشـغیل المـنطقة الجذريـة مھامھـا الیوم             •
.میة بأية سلطةدون أن تكون لھا علاقة رس

تكالیف الربط- 16

.تفاوت في توزيع التكالیف

الجھـات المقدمة لخدمات الإنترنت القائمة في البلدان        •
البعــیدة عــن عصــب شــبكات الإنترنــت، ولاســیما فــي  
الــبلدان النامــیة، مضــطرة إلــى ســداد الــتكلفة الكاملــة 

.لاستخدام دوائر الاتصال الدولیة

دارة عالمیة مناسبة فعالة للإنترنت     الافـتقار إلـى آلـیة إ      •
.تحل المشكلة

استقرار الإنترنت وأمنھا والجرائم الحاسوبیة- 17
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ــتقرار     • ــل اس ــراف تكف ــتعددة الأط ــیة م ــى آل ــتقار إل الاف
الشـبكات وأمـن الخدمـات والتطبیقات المتعلقة بالبنیة         

.التحتیة للإنترنت

ــتعین   • ــاءة تس ــیات ذات كف ــى أدوات وآل ــتقار إل ــا الاف  بھ
الـبلدان لمـنع ارتكـاب جـرائم فـي نطاق ولايات قضائیة             
أخـرى باسـتخدام وسـائل تكنولوجـیة موجودة داخل أو           
خــارج الإقلــیم الــذي أحدثــت فــیه الجــريمة أثــرا ســلبیا  

.وملاحقة مرتكبي ھذه الجرائم

)سبام(البريد الإلكتروني التطفلي - 18

.الافتقار إلى نھج منسق موحد

 عالمـي فـي الـرأي علـى تعريف البريد           لا يوجـد توافـق    •
ــي   ــي التطفلـ ــبام(الإلكترونـ ــي  ولا) سـ ــب عالمـ ترتیـ

. لمعالجـة أمره أو لتفعیل القوانین الوطنیة المناھضة له  
ولكن يوجد عدد متزايد من الاتفاقات الثنائیة والجماعیة        
ــبلدان لســن قوانیــن وطنــیة لمكافحــة    المــبرمة بیــن ال

دل أفضـل الممارسات  الـبريد الإلكترونـي التطفلـي وتـبا       
.والتعاون على حل المشاكل

المشاركة المجدية في وضع سیاسة عالمیة- 19

توجـد حواجـز كـبرى تعرقل مشاركة جھات متعددة من           
.أصحاب المصلحة في آلیات الإدارة

كثـیرا مـا يُفـتقر إلـى الشـفافیة والمصـارحة والعملیات             •
.التشاركیة

ض المنظمات الحكومیة   كثیرا ما تكون المشاركة في بع     •
الدولیة وغیرھا من المنظمات الدولیة محدودة ومرتفعة       
الـتكلفة، ولاسـیما بالنسـبة للـبلدان النامیة والشعوب           
الأصــلیة ومؤسســات المجــتمع المدنــي والمؤسســات 

.الصغرى والمتوسطة الحجم
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ــض      • ــتجھا بع ــي تن ــالمواد الت ــم ب ــر العل ــا يقتص ــیرا م كث
ة وغــیرھا مــن المــنظمات المــنظمات الحكومــیة الدولــی

الدولــیة علــى أعضــائھا فحســب أو لا يــتاح الاطــلاع إلا  
.بتكلفة باھظة

ممــا يحــد مــن مشــاركة بعــض أصــحاب المصــلحة مــن  •
ــتعلقة     ــر الاجــتماعات الم ــیة توات ســكان المــناطق النائ

.بالسیاسات العالمیة ومكان عقدھا

الافـتقار إلـى آلـیة عالمـیة معنیة بمشاركة الحكومات،           •
ولا سـیما حكومـات الـبلدان النامـیة، مـن أجـل معالجة           
المسـائل المتعددة القطاعات المتصلة بوضع سیاسات       

.عالمیة للإنترنت

بناء القدرات- 20

لــم تــتح مــوارد كافــیة لبــناء القــدرات فــي طائفــة مــن   
المجـالات المتصلة بإدارة الإنترنت على الصعید الوطني ومن         

دارة العالمــیة للإنترنــت، ولا أجــل المشــاركة الفعالــة فــي الإ
.سیما من أجل البلدان النامیة

تخصیص أسماء النطاقات- 21

ضـرورة المضـي قدمـا في وضع سیاسات وإجراءات من         
.)gTLDs()6(أجل أسماء النطاقات العلیا العامة 

تـتأثر بعـض القضـايا الرئیسـیة، من قبیل المساواة في            •
ــتفا   ــبل الاسـ ــئة سـ ــوارد، وتھیـ ــع المـ ــة، توزيـ دة للكافـ

والـتعددية اللغويـة وغیرھا، تأثرا شديدا بجوانب الحاجة         
ــات      ــم سیاس ــى رس ــل عل ــتابعة العم ــى م ــة إل القائم

ــر حــیزھا   ــوالاة تطوي ــنطاقات وم وإن . لتنظــیم أســماء ال
ــدة      ــیعة المعق ــا بالطب ــتأثر أيض ــائل ت ــذه المس ــت ھ كان

.المتأصلة في ھذه المشكلة

عنونة بروتوكولات الإنترنت- 22

                                                          

.انظر المسرد)6(
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ــو ــن   الشـ ــیص عناويـ ــات تخصـ ــتعلقة بسیاسـ اغل المـ
.بروتوكولات الإنترنت

أدت بعـض العوامـل التاريخیة إلى خلل في التوازن في           •
IPv4توزيـع عناويـن     

 وقد عالجت ھذه المسألة بالفعل      .)7(
ــیة   ــت الإقلیم ــجیل الإنترن ــات تس ــوء  . مؤسس ــي ض وف

IPv6الــتحول إلــى 
ــبلدان أن سیاســات  )8( ــرى بعــض ال ، ت

صلة بعناوين بروتوكولات الإنترنت ينبغي     التخصـیص المت  
أن تضــمن تــوازن إمكانــیات الانــتفاع مــن المــوارد علــى  

.أساس جغرافي

حقوق الملكیة الفكرية- 23

تطبــــیق حقــــوق الملكــــیة الفكــــرية علــــى الفضــــاء 
.الحاسوبي

إن الـرأي مـتفق حول ضرورة تحقیق التوازن بین حقوق           •
مخـتلف حول   الحائزيـن وحقـوق المسـتخدمین، ولكـنه         

ــق      ــتوازن يحق ــن ال ــل شــكل م ــیقة لأفض ــیعة الدق الطب
المــنفعة لجمــیع أصــحاب المصــلحة، وحــول مــا إذا كــان 
نظـام حقـوق الملكـیة الفكرية الراھن مناسبا لمعالجة          
. المســائل الجديــدة التــي يفرضــھا الفضــاء الحاســوبي 

فحائـزو حقـوق الملكـیة الفكـرية مـن ناحـیة مشغولون             
القرصنة الرقمیة، والتكنولوجیات   بكـثرة الـتجاوزات، مثل      

المعـدة للالـتفاف حـول تدابـیر الحماية الرامیة إلى منع            
ھـذه الـتجاوزات، ومـن ناحیة أخرى، فإن المستخدمین          
يخشـون من أن تحتكر قلة قلیلة السوق، ومن معوقات        
الوصول إلى المحتوى الرقمي والانتفاع منه، ومن طابع        

ي الذي يتراءى لھم    قواعد حقوق الملكیة الفكرية الحال    
.بعیدا عن التوازن

حرية التعبیر- 24

                                                          

.الإصدار الرابع لبروتوكولات الإنترنت)7(
.الإصدار السادس لبروتوكولات الإنترنت)8(
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.القیود على حرية التعبیر

ــى     • ــناء عل ــت ب ــتخذة بشــأن الإنترن ــیر الم ــن للتداب يمك
الاعتــبارات الأمنــیة أو لمحاربــة الجــريمة أن تــؤدي إلــى 
ــتھاك الأحكــام المــتعلقة بحــرية التعبــیر الــواردة فــي    ان

. وفي إعلان المبادئالإعلان العالمي لحقوق الإنسان

الحقــوق المــتعلقة بحمايــة البــیانات والمحافظــة  - 25
على الخصوصیة

انعـدام الحـق فـي المحافظـة على الخصوصیة وحماية           
البیانات أو التفاوت في تطبیقه

لا توجـــد تشـــريعات وطنـــیة ولا معايـــیر دولـــیة واجـــبة •
ــى      ــة علـ ــي المحافظـ ــق فـ ــبة للحـ ــیق بالنسـ التطبـ

البـیانات فـي مجال الإنترنت؛ ومن       الخصوصـیة وحمايـة     
ثـم، فـإن السـبیل أمـام المسـتخدمین للاسـتفادة من             
ــة      ــیة وحماي ــى الخصوص ــة عل ــي المحافظ ــم ف حقوقھ
البـیانات ضـیق، إن وجـد، حـتى عندما يقر القانون ھذه            

ومـثال ذلـك الانعـدام الواضـح لحماية البیانات          . الحقـوق 
WHOISالشخصیة في بعض قواعد بیانات بروتوكول 

)9(.

حقوق المستھلك- 26

لا توجـد معايـیر عالمـیة لحقـوق المستھلك في مجال            •
الإنترنــت، مــثل عملــیات الشــراء الدولــیة للبضــائع عــن  
طـريق التجارة الإلكترونیة؛ مما لا يترك أمام المستخدم         
سـوى وسـائل قلـیلة، إن وجـدت، لإنفاذ حقوقه، حتى            

 وفــي حالــة. عــندما تعــترف التشــريعات بــتلك الحقــوق
البضـــائع الرقمـــیة وخدمـــات الاتصـــال المباشـــر علـــى 
الإنترنت، توجد مشاكل تعترض سبیل التطبیق العملي       

.الكامل لحقوق المستھلك التقلیدية

                                                          

ــتخدمي      )9( ــتزويد مس ــع ل ــاق واس ــى نط ــیانات مســتخدمة عل ــاعدة ب ق
).انظر المسرد(الإنترنت بخدمات إعلامیة 
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التعددية اللغوية- 27

ومن بین  . لـم يـتحقق تقدم كاف صوب التعددية اللغوية        •
المسـائل التـي لـم تحسم بعد تحديد معايیر للنطاقات           

ــیا المــتع ــبريد الإلكترونــي،  العل ــن ال ددة اللغــات، وعناوي
والبحــث عــن الكلمــات المفتاحــیة وكذلــك عــدم كفايــة  

والتنسیق الدولي  . المحـتوى المحلي للتعددية اللغوية    
.معدوم

وحـدد الفريق العامل عددا من المسائل الھامة الأخرى         - 28
، وكذلك التجارة العادية    “شبكات الجیل القادم  ”مثل التضام و    

.رة الإلكترونیة، ولكن دون أن يركز علیھا بصورة مفصلةوالتجا

صـیاغة فھـم مشـترك لأدوار جمیع أصحاب         -رابعا 
المصـلحة فـي الـبلدان النامـیة والمتقدمة         

على السواء ومسؤولیاتھم
اعـترافا بـالدور الأساسي لجمیع أصحاب المصلحة في         - 29

مجــال إدارة الإنترنــت، فســوف يعــرض ھــذا الجــزء بإســھاب   
ــیین، أي   لأ ــلحة الرئیســ ــحاب المصــ ــؤولیات أصــ دوار ومســ

ــك     ــي، وكذل ــاع الخــاص، والمجــتمع المدن ــات، والقط الحكوم
المـنظمات الحكومـیة الدولـیة، والمـنظمات الدولـیة، وفق ما            

كمــا أن الدوائــر الأكاديمــیة   . )10(جــاء فــي إعــلان المــبادئ   
.والتقنیة سوف تنھض بدور ھام في ھذا الشأن

 أدوار ومســؤولیات الحكومــات مــا  تشــمل. الحكومــات- 30
:يلي

وضــع السیاســة العامــة وتنســیقھا، مــع تنفــیذھا عــند  •
الاقتضــاء، علــى الصــعید الوطنــي، ووضــع السیاســات   

.وتنسیقھا على الصعیدين الإقلیمي والدولي

                                                          

).WSIS-03/GENEVA/DOC/0004 (49إعلان مبادئ مؤتمر القمة، الفقرة )10(
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ــات   • ــیا المعلومـ ــتطوير تكنولوجـ ــیة لـ ــئة مواتـ ــئة بیـ تھیـ
.والاتصالات

.النھوض بالمھام الإشرافیة•

.وضع وإقرار القوانین واللوائح والمعايیر•

.إبرام المعاھدات•

.تھیئة ممارسات فضلى•

تشـجیع بناء القدرات في مجالات تكنولوجیا المعلومات         •
ــذه التكنولوجــیا فــي ھــذا       ــالات والاســتعانة بھ والاتص

.المسعى

تشـجیع أعمال البحث والتطوير المتعلقة بالتكنولوجیات       •
.والمعايیر

تعزيـــز إمكانـــیات الاســـتفادة مـــن خدمـــات تكنولوجـــیا •
.المعلومات والاتصالات

.مكافحة الجرائم الحاسوبیة•

.بناء جسور التعاون الدولي والإقلیمي•

تشـجیع العمـل علـى تطويـر البنـیة التحتـیة وتطبیقات             •
.تكنولوجیا المعلومات والاتصالات

.معالجة المسائل الإنمائیة العامة•

.جیع التعددية اللغوية والتنوع الثقافيتش•

.تسوية المنازعات والتحكیم•

تشــمل أدوار ومســؤولیات القطــاع . القطــاع الخــاص - 31
:الخاص

.التنظیم الذاتي للدوائر الصناعیة

.تھیئة ممارسات فضلى•
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ــد     • ــة، وتحدي ــات العام ــأن السیاس ــترحات بش ــع مق وض
ــبادئ توجیھــیة وأدوات مــن أجــل صــناع    السیاســات م

.وغیرھم من أصحاب المصلحة

القـیام بأعمـال البحث والتطوير المتعلقة بالتكنولوجیات        •
.والمعايیر والعملیات

المسـاھمة فـي صـیاغة قـانون وطني في ھذا الشأن            •
.والمشاركة في وضع السیاسات الوطنیة والدولیة

.تشجیع الابتكار•

.التحكیم وتسوية المنازعات•

. بناء القدراتتعزيز•

تشمل أدوار ومسؤولیات المجتمع    : المجـتمع المدني  - 32
:المدني ما يلي

المعـــرفة، التدريـــب، تـــبادل (التوعـــیة وبـــناء القـــدرات •
).المھارات

.الترويج لمختلف الأھداف التي تخدم المصلحة العامة•

.تیسیر بناء الشبكات•

.مقراطيحشد جھود المواطنین في إطار العمل الدي•

مراعاة وجھات نظر الفئات المھمشة، بما يشمل على        •
ســبیل المــثال الفــئات المســتبعدة والعناصــر النشــطة  

.على صعید القاعدة الشعبیة

.المشاركة في العملیات المتعلقة بالسیاسات•

المسـاھمة بالخبرات والمھارات والتجارب والمعرفة في     •
نولوجـــیا طائفـــة متـــنوعة مـــن مجـــالات سیاســـات تك

.المعلومات والاتصالات

المسـاھمة فـي العملـیات المتعلقة بالسیاسة العامة         •
وفـي السیاسـات التـي يغلـب علیھا توجه المسار من            
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القـاعدة إلـى القمـة، والـتمحور حـول البشـر، وشـمول        
.الكافة

ــیات    • ــتعلقة بالتكنولوجـ ــتطوير المـ ــث والـ ــال البحـ أعمـ
.والمعايیر

.ونشرھاتھیئة ممارسات فضلى •

المساعدة على ضمان إخضاع القوى السیاسیة وقوى       •
ــراد    ــة أفـ ــیاجات كافـ ــأن احتـ ــاءلة بشـ ــوق للمسـ السـ

.المجتمع

تنشیط روح المسؤولیة الاجتماعیة وتشجیع ممارسات      •
.الحكم الرشید

الدعوة إلى إقامة المشاريع والأنشطة الاجتماعیة ذات       •
 أو “بالرواج”ذا الأھمـیة الحـیوية التي قد لا تتسم مع ھ      

.لا تحقق ربحا

المســاھمة فــي تشــكیل رؤى لمجــتمعات للمعلومــات •
محورھــا الإنســان ودعامــتھا حقــوق الإنســان والتنمــیة 

.المستدامة والعدالة الاجتماعیة والتمكین

ــأن    - 33 ــامل بـ ــريق العـ ــترف الفـ ــك، اعـ ــى ذلـ ــلاوة علـ وعـ
 مســاھمات الدوائــر الأكاديمــیة فــي الإنترنــت بالغــة القــیمة 

وبالمثل، فإن  . وتمـثل ينبوعا رئیسیا للإلھام والابتكار والإبداع      
الدوائــر التقنــیة ومؤسســاتھا تشــارك مشــاركة مكــثفة فــي  

وتوفر . تشـغیل الإنترنـت وفي وضع معايیرھا وتطوير خدماتھا        
كل من ھاتین المجموعتین مساھمة دائمة قیمة في تھیئة         

كما . ھا وتطويرھا الاستقرار للإنترنت وتوفیر الأمن لھا وتشغیل     
أنھـا تـتفاعل تفـاعلا مكـثفا مع جمیع فئات أصحاب المصلحة             

.وفي داخل كل فئة منھا

ــؤولیات     - 34 ــامل الأدوار والمس ــريق الع ــتعرض الف ــا اس كم
المــناطة بالمــنظمات الحكومــیة الدولــیة والمــنظمات الدولــیة 
القائمـة وغـیرھا مـن المحـافل وشتى الآلیات من أجل إجراء          
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میة وغــیر رســمیة علــى الســواء بیــن ھــذه  مشــاورات رســ
ولاحـظ أن ھناك مجالا لتحسین التنسیق إلى        . المؤسسـات 

.ماحد

اقـتراحات بشـأن مـا يلـزم اتخـاذه من           ”-خامسا 
)11(“إجراءات

توصیات متصلة بآلیات إدارة الإنترنت–ألف 

ــبات الراھــنة   - 35 ــة الترتی بحــث الفــريق العــامل مــدى كفاي
یما يتصــل بالمــبادئ المذكــورة فــي وثائقــه لإدارة الإنترنــت فــ

النھائـیة، واسـتنتج مـن ذلـك ضـرورة إدخـال بعض التعديلات              
علـى ھـذه الترتیـبات لكـي تـتفق مـع المعايـیر التي حددھا                
ــتعددية     ــامل، وھــي الشــفافیة، والمســاءلة، وال ــريق الع الف
اللغويــة، وضــرورة معالجــة جمــیع قضــايا السیاســات العامــة  

وقـد جمع ھذه    . نترنـت فـي إطـار منسـق       المتصـلة بـإدارة الإ    
إقامة منتدى،  : القضـايا فـي أربـع مجموعـات، ھي فیما يلي          

ــیق     ــراف، والتنســ ــیة والإشــ ــة العالمــ ــة العامــ والسیاســ
المؤسسـي، وكذلك التنسیق على الأصعدة الإقلیمي ودون        

.الإقلیمي والوطني

وأوصـى الفـريق العـامل بإفساح مجال جديد للحوار مع           - 36
 المصـلحة علـى قـدم المسـاواة حـول جمیع            جمـیع أصـحاب   

.المسائل المتصلة بإدارة الإنترنت

وفـیما يـتعلق بأدوار ومسؤولیات الحكومات، قرر الفريق         - 37
العـامل أن يطـرح خـیارات مخـتلفة للتباحـث حولھـا في إطار               

والمقــترحات الأربعــة المخــتلفة كلھــا مكملــة . مؤتمــر القمــة
. أدناه1 - ألف - للمنتدى المذكور في القسم خامسا

واسـتنتج الفـريق العـامل أيضا أن من المجدي تحسین      - 38
التنسـیق المؤسسـي، وكذلـك التنسیق بین جمیع أصحاب          
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-17- 05-41148

المصـــلحة علـــى الأصـــعدة الإقلیمـــي، ودون الإقلیمـــي،      
.والوطني

.وفیما يلي المقترحات الأربعة- 39

وظیفة المنتدى- 1

وب الھیاكل القائمة،   رأي الفـريق العـامل أن فـراغا يش ـ        - 40
حیـث تخلـو من منتدى عالمي لأصحاب المصلحة المتعددين       

وخلص . لمعالجـة قضايا السیاسات العامة المتصلة بالإنترنت      
إلـى أنـه مـن المجـدي إفساح ساحة من ھذا القبیل للحوار              

ومن الممكن لھذه الساحة أن     . بیـن جمیع أصحاب المصلحة    
المستجدة التي تتسم   تعـالج تلـك القضـايا، وكذلـك القضـايا           

بالشــمول وتعــدد الأبعــاد، والتــي تمــس أكــثر مــن مؤسســة 
ــة مؤسســة، أو لا تعــالج فــي إطــار    واحــدة، أو لا تعالجھــا أي

.منسق

كمـا لاحـظ الفـريق العامل أن من بین أولوياته الشاملة            - 41
المسـاھمة في ضمان المشاركة الفعالة المجدية من جانب     

ان النامیة في ترتیبات إدارة     جمیع أصحاب المصلحة في البلد    
ــت ــالج بعــض قضــايا   . الإنترن ــي تع والمؤسســات القائمــة الت

السیاسـات العامـة المتصـلة بالإنترنـت، مثل منظمة التعاون           
والتنمـیة في المیدان الاقتصادي، لیست عالمیة بوجه العام         
مـن حیـث أعضـائھا، ومـن ثم، فإن البلدان النامیة تفتقر إلى              

.  السیاسات العامة المتصلة بالإنترنت    منـبر لمناقشـة قضـايا     
كمـا أن المؤسسـات العالمـیة الأخـرى أضیق بؤرة أو لا تتیح               

ولوحظ أن  . المشـاركة لجھـات مـتعددة من أصحاب المصلحة        
الآلــیات القائمــة لا تراعــي علــى الوجــه الكافــي الــتوازن       

كما أن تجزؤ طبیعتھا وھیكلھا     . الجغرافـي ولا التـنوع اللغـوي      
ب علـى الـبلدان النامـیة أن تسمع أصواتھا          يجعـل مـن الصـع     

.على منابرھا

ــئة    - 42 ــن الأھــداف الرئیســیة للفــريق العــامل تھی ومــن بی
المجـال أمـام الـبلدان النامیة للمشاركة الكاملة في ترتیبات           
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وقــد وضــع الفــريق العــامل ھــذا الھــدف فــي  . إدارة الإنترنــت
ــنا   ء ســیاق إحــدى أولوياتــه التــي حددھــا أثــناء عملــه، أي ب

.القدرات في البلدان النامیة

فــــیما يلــــي (وينبغــــي لســــاحة أو منــــتدى الحــــوار - 43
السـماح بمشـاركة جمیع أصحاب المصلحة في       ) “المنـتدى ”

. الـبلدان النامیة والبلدان المتقدمة النمو على قدم المساواة  
وينبغـي اعتبار التوازن بین الجنسین من المبادئ الأساسیة         

 التمثیل بین المرأة والرجل على      بھدف تحقیق المساواة في   
ــنوع   . جمــیع الأصــعدة ــلاء عــناية خاصــة بضــمان ت وينبغــي إي

ــة،       ــنھا اللغ ــن بی ــه، م ــة أوج ــتعلق بجمل ــیما ي ــاركة ف المش
والـثقافة، والخلفـیة المھنیة، وإشراك أفراد الشعوب الأصلیة         

.والمعوقین وغیرھم من أفراد الجماعات الضعیفة

لمنــتدى بــالأمم المــتحدة ومــن المستصــوب أن يرتــبط ا- 44
ويجدر بأن تكون له وضعیة أفضل من   . بشـكل يحدد فیما بعد 

وضــعیة مؤسســات الإنترنــت القائمــة حــتى يشــرك الــبلدان  
وھو عامل ھام في حد     . النامیة في التحاور حول السیاسات    

ذاتـه، حیـث إن مـن المـتوقع أن نمو الإنترنت في المستقبل              
. النامیةسوف ينصب بصفة رئیسیة في البلدان

وينبغـي للمنـتدى أن يفـتح أبوابـه أمـام جمـیع أصحاب              - 45
المصـلحة مـن سـائر الـبلدان؛ ويجـوز لأيـة جھـة من أصحاب                
. المصـلحة أن تطـرح علـیه أية قضیة من قضايا إدارة الإنترنت            

ــیة ودون إقلیمــیة       ــتدى بمــبادرات إقلیم ــوف يوطــد المن وس
ر عــن ووطنــیة ويســتكمل بآلــیات مفــتوحة للاتصــال المباش ــ

وينبغـي له أن يدعـم     . طـريق الإنترنـت مـن أجـل المشـاركة     
ــراض      ــالات لأغ ــات والاتص ــیا المعلوم ــخیر تكنولوج ــة تس خط
ــداف       ــة والأھ ــر القم ــي مؤتم ــن عملیت ــثقة ع ــیة المنب التنم

.الإنمائیة للألفیة

الــتفاعل مــع الھیــئات الحكومــیة الدولــیة والمؤسســات •
لھا التي  الأخـرى بشـأن الأمور المندرجة في نطاق عم        
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تتصــل بــإدارة الإنترنــت، مــثل حقــوق الملكــیة الفكــرية، 
والـتجارة الإلكترونـیة، والاتجـار بالخدمـات، والتضـام بین          

.الإنترنت والاتصالات السلكیة واللاسلكیة

تحديد القضايا المستجدة وتنبیه الجھات المختصة إلیھا       •
.والإشارة بتوصیات بشأنھا

ــي لا ت  • ــائل الت ــة المس ــدى   معالج ــة ل ــى بالمعالج حظ
.الجھات الأخرى واقتراح اللازم بشأنھا

ربــط الجھــات المخــتلفة المشــاركة فــي إدارة الإنترنــت •
.حیثما لزم الأمر

المســاھمة فــي بــناء القــدرات اللازمــة لإدارة الإنترنــت •
لـدى الـبلدان النامـیة مـع الاعـتماد الكـامل على موارد              

.المعرفة والخبرات المحلیة

ع العمـل على دمج المبادئ التي حددھا مؤتمر         تشـجی •
ــه بالتقیــیم   القمــة فــي عملــیات إدارة الإنترنــت وموالات

.المستمر

وھــناك تفــاھم واضــح علــى ضــرورة عــدم اعتــبار ھــذا   - 46
المنـتدى اسـتمرارا للفـريق العامل، بل أن يُشكل على غرار            
نمـوذج المشـاورات المفـتوحة التـي يجـريھا الفـريق العامل،             

ســتند إلــى ھــیكل بســیط جــدا ويسترشــد فــي عملــه وأن ي
بعملـیة تنسـیق بیـن أصحاب المصلحة المتعددين مع ضرورة         
الحـرص علـى تحاشي التداخل والازدواجیة مع المؤسسات         
القائمــة والاســتفادة علــى أفضــل وجــه ممكــن مــن بحــوث    

.وأعمال الغیر

وينبغـي أن يؤسـس المنتدى شراكات مع المؤسسات         - 47
لبحثـیة حتى يتسنى له الاطلاع على مواردھا   الأكاديمـیة وا 

وينبغي . المعرفـیة والاسـتفادة مـن خـبراتھا بصـفة منـتظمة           
لھـذه الشراكات أن تجسد التوازن الجغرافي والتنوع الثقافي         

.وأن توثق التعاون بین جمیع المناطق
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السیاسة العامة العالمیة والإشراف- 2

ظیمي لمھمة  يسـلم الفـريق العـامل بـأن أي شـكل تن           - 48
:مھمة الإشراف ينبغي له التمسك بالمبادئ التالیة/الإدارة

لا يجـوز لحكومـة واحدة أن تستحوذ على دور طاغ في            •
.مجال الإدارة الدولیة للإنترنت

يـأخذ الشـكل التنظیمـي لمھمـة الإدارة طابع التعددية           •
اللغويـة والشـفافیة والديمقراطـیة، مـع مشاركة كاملة          

كومات والقطاع الخاص والمجتمع المدني     من جانب الح  
.)12(والمنظمات الدولیة

يفـتح الشـكل التنظیمـي لمھمة الإدارة باب المشاركة          •
أمــام جمــیع أصــحاب المصــلحة والمــنظمات الحكومــیة  
الدولـیة والمـنظمات الدولـیة ذات الصلة، كل في نطاق           

.)13(دوره

يل واتفـق الفـريق العـامل علـى أن الاسـتمرار فـي تدو             - 49
الإنترنت ومبدأ العالمیة يؤكدان ضرورة إجراء استعراض لآلیات        
الإدارة القائمــة، ممــا حــدا بــه إلــى إجــراء ھــذا الاســتعراض   

.وبسط نتائجه في ھذه الوثیقة

وتقتضي الإدارة طائفة متنوعة واسعة من المھام التي        - 50
يمكـن أن تشـمل مـراجعة الحسابات، والتحكیم، والتنسیق،      

ــع السیاس ــ ــباب    ووض ــذا ال ــي ھ ــل ف ــیم، ولا تدخ ات، والتنظ
المشـاركة في تسییر مھام التشغیل الیومیة للإنترنت التي         

.لا تمس قضايا السیاسة العامة

وقـد نظـر الاستعراض في نماذج تنظیمیة مختلفة لھذا          - 51
.الغرض، وفیما يلي أربعة نماذج للنظر

1النموذج 

مي للإنترنت  يـتوخى ھـذا الـنموذج إقامـة مجلـس عال          - 52

                                                          

).WSIS-03/GENEVA/DOC/0004 (48إعلان مبادئ مؤتمر القمة، الفقرة )12(
).WSIS-03/GENEVA/DOC/0004( 49إعلان مبادئ مؤتمر القمة، الفقرة )13(
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يتألف من أعضاء من الحكومات، ويوفر تمثیلا مناسبا من كل          
ــرون    ــه أصــحاب المصــلحة الآخ ــي عمل ــنطقة ويشــارك ف . م

وسـوف يـأخذ ھـذا المجلس المھام المتصلة بالإدارة الدولیة           
للإنترنـت التـي تضـطلع بھـا في الوقت الحالي وزارة التجارة             

يحـل محل   كمـا أنـه سـوف       . فـي حكومـة الولايـات المـتحدة       
اللجــنة الاستشــارية الحكومــیة لھیــئة الإنترنــت المعنــیة      

.بالأسماء والأرقام المخصصة

:تشمل مھام المجلس ما يلي- 53

ــیة للإنترنــت وتوفــیر جوانــب   • وضــع سیاســة عامــة دول
يتصل بإدارة موارد الإنترنت، مثل   الإشـراف اللازمة فیما   

 منه،  عملـیات الإضافة لملف المنطقة الجذرية والحذف      
وإدارة عناويـن بروتوكولات الإنترنت، واستحداث نطاقات       
علـــیا عالمـــیة، وعملـــیات الإســـناد وإعـــادة الإســـناد  

.للنطاقات العلیا القطرية

وضـع سیاسـة عامـة دولیة وتنسیق القضايا الرئیسیة           •
ــي     ــبريد الإلكترون ــثل ال ــت، م الأخــرى المتصــلة بالإنترن

ــي  الحاســوبي ، والخصوصــیة، والأمــن )ســبام(التطفل
والجـرائم الحاسـوبیة، التـي لـم تعـالج بالصـورة الوافیة         

.لدى المنظمات الحكومیة الدولیة القائمة

تیســیر الــتفاوض لإبــرام معــاھدات واتفاقــیات واتفاقــات •
.حول السیاسات العامة المتصلة بالإنترنت

وضـع وتقديـم إرشـادات بشـأن بعـض القضـايا الإنمائیة             •
دائـرة أعمــال الإنترنـت الأوســع   المعیـنة المدرجـة فــي   

نطاقـا، ومـن بیـنھا دون حصـر بـناء القـدرات، والتعددية              
اللغويـة، والمسـاواة فـي تحمـل تكالـیف عملیات الربط       
الدولـیة مـن واقـع التكلفة، والمساواة بین الجمیع في           

.إمكانیة الاستفادة من الإنترنت

إقـرار قواعـد وإجـراءات من أجل آلیات حسم المنازعات           •
.إجراء عملیات تحكیم عند الاقتضاءو

ــس      - 54 ــن المجل ــة بی ــى العلاق ــمي عل ــابع رس ــفاء ط إض
ومؤسســـات الإنترنـــت التقنـــیة والتشـــغیلیة، مـــثل ھیـــئة  
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الإنترنـت المعنـیة بالأسـماء والأرقام المخصصة بعد إصلاحھا          
وتدويلھـا، وفـي إطار ھذا النموذج، سوف تخضع ھذه الھیئة           

.للمساءلة أمام المجلس

.ربط المجلس بالأمم المتحدة- 55

يـأخذ العنصـر الحكومـي دورا قـیاديا بالنسـبة للمسائل            - 56
التــي ســوف يعالجھــا ھــذا المجلــس، أمــا القطــاع الخــاص   

.والمجتمع المدني، فسیشاركان بصفة استشارية

2النموذج 

.لا حاجة لمنظمة إشرافیة محددة- 57

ــزم توســیع دور اللجــنة الاستش ــ - 58 ــد يل ــیة ق ارية الحكوم
لھیئة الإنترنت المعنیة بالأسماء والأرقام المخصصة من أجل        
معالجــة شــواغل بعــض الحكومــات بشــأن بعــض المســائل   

.المحددة

ــنحو المقــترح فــي القســم    - 59 ــى ال ــتدى، عل يمكــن للمن
 أعـلاه، وبمشـاركة كاملـة لجمیع أصحاب         1 - ألـف    -خامسـا   

 جانب مختلف   المصـلحة على قدم المساواة، أن يؤدي، إلى       
المھــام التــي تــتحدد داخلــه، مھــام التنســیق بیــن أصــحاب  
المصـلحة المشـاركین، وأن يعد تحلیلا وتوصیات بشأن بعض       

.المسائل

يؤدي ھذا المنتدى وظیفة التنسیق لأصحاب المصلحة       - 60
المشـاركین بتھیـئة منـبر يتیح على ساحته مناقشة جمیع           

ــي تمــس مؤسســات إدارة الإنتر   ــة  المســائل الت ــت القائم ن
ــتزام  وممــا. مناقشــة صــريحة سییســر ھــذه المناقشــات ال

المؤسسـات المشـاركة بالشـفافیة، التـي ينبغـي أن يصبح            
.الالتزام بھا شرطا للمشاركة

كمـا سـیتفاعل ھـذا المنـتدى مع المبادرات المطروحة        - 61
بشـأن قضـايا محـددة ويطـرح مبادرات من ھذا القبیل، وذلك             
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رة بتوصـیات بشـأن مخـتلف القضايا        لإعـداد تحلـیلات والإشـا     
ــت  ــلة بالإنترن ــیع   . المتص ــبادرات جم ــمل الم ــي أن تش وينبغ

أصـحاب المصـلحة الذيـن يمسھم الأمر، وأن تتقدم بتوصیات           
.إلى المنتدى وإلى أصحاب المصلحة
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3النموذج 

للحـیلولة دون اسـتحواذ حكومـة واحـدة على دور طاغ            - 62
لإنترنت، يمكن لمجلس دولي    فـیما يـتعلق بـالإدارة الدولیة ل       

للإنترنــت أن يــنھض، فــیما يــتعلق بقضــايا السیاســات التــي 
تمــس المصــالح الوطنــیة، بالوظــائف الموازيــة، ولا ســیما      
الوظـائف الواقعـة فـي دائرة اختصاص ھیئة الإنترنت المعنیة           

ھیـــئة الأرقـــام المخصصـــة /بالأســـماء والأرقـــام المخصصـــة
.للإنترنت

جــوز أن تشــمل وظــائف المجلــس وإلــى جانــب ذلــك، ي- 63
معالجـة قضايا السیاسة العامة الدولیة المتصلة بإدارة موارد         
الإنترنت، وكذلك قضايا السیاسة العامة الدولیة الخارجة عن        

.نطاق المنظمات الحكومیة الدولیة القائمة الأخرى

وسوف يأخذ العنصر الحكومي في المجلس دورا قیاديا        - 64
يا، أمــا القطــاع الخــاص والمجــتمع  فــي معالجــة تلــك القضــا 

.المدني، فسوف يقدمان المشورة

ويمكـــن للمجلـــس بالمـــثل أن يـــنھض بـــدور الراعـــي - 65
بالنسـبة لـبعض القضـايا الإنمائـیة المعیـنة في دائرة أعمال             

.الإنترنت الأوسع نطاقا

ويمكـــن للھیــــئة الجديــــدة أن تغنـــي عــــن اللجــــنة   - 66
.الاستشارية الحكومیة

ي مواكـبة ھـذا الـتدويل بإبرام اتفاق مناسب مع      وينبغ ـ- 67
ــماء       ــیة بالأس ــت المعن ــئة الإنترن ــأن ھی ــیف بش ــبلد المض ال

.والأرقام المخصصة
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4النموذج 

يجمـع ھذا النموذج ثلاثة مجالات متداخلة، وھي إدارة         - 68
سیاســــات الإنترنــــت، والإشــــراف، والتنســــیق العالمــــي 

:تحديات التالیةويعالجھا، ويقترح ھیاكل لمعالجة ال

رسـم السیاسـة العامـة والبـت فـي قضـاياھا المتصلة           •
ــالدور      ــة ب ــنھض الحكوم ــیة، وت ــت الدول ــبكة الإنترن بش

.القیادي في ھذا الشأن

الإشراف على الھیئة المسؤولة على الصعید العالمي       •
ــنھض    عــن الأعمــال التقنــیة والتشــغیلیة للإنترنــت، وي

. ھذا الشأنالقطاع الخاص بالدور القیادي في

ــت مــن خــلال    • ــر الإنترن تنســیق عالمــي لأعمــال تطوي
ــتمع      ــاص والمج ــاع الخ ــات والقط ــن الحكوم ــتحاور بی ال

.المدني على قدم المساواة

المجلس العالمي لسیاسات الإنترنت - 69

المسـؤول عـن قضـايا السیاسة العامة المتصلة         ”وھـو   •
  ويســاھم بتوضــیح تصــورات“بشــبكة الإنترنــت الدولــیة

السیاســة العامــة فــي عملــیة وضــع المعايــیر التقنــیة  
.المتصلة بالإنترنت

ويمــثل آلــیة تقودھــا الحكومــات ويتــناول القضــايا التــي •
تعالجھـا المـنظمات الحكومـیة الدولـیة القائمـة وغیرھا          
مـن قضـايا السیاسـة العامـة التي لا تندرج في الوقت             
الراھـن، فـي مجـال معیـن طبیعـي أو تشـمل بنطاقھا              

.دة ھیئات دولیة أو حكومیة دولیةع

ويتــیح للقطــاع الخــاص والمجــتمع المدنــي المشــاركة •
.بصفة مراقبین

ــام    - 70 ــیة بالأســماء والأرق ــیة المعن ــت العالم ــئة الإنترن ھی
:المخصصة

تطويـــر الإنترنـــت فـــي ”وتـــناط بھـــا المســـؤولیة عـــن •
وھو دور   (“المیدانیـن التقنـي والاقتصادي على السواء      

لمـا تقـوم بـه ھیـئة الإنترنـت المعنیة بالأسماء            ممـاثل   
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، ويـتولى القطـاع الخاص قیادتھا،       )والأرقـام المخصصـة   
وتضـــم ھیـــئة الإنترنـــت المعنـــیة بالأســـماء والأرقـــام  
المخصصـــة بعـــد تدويلھـــا وإصـــلاحھا، وترتـــبط بـــالأمم 

.المتحدة

ويكـون للحكومـات في إطار ھذه الھیئة دوران متمايزان      •
.ومستقلان

دور الإشـرافي على الھیئة المسؤولة، على الصعید        ال ـ•
. العالمـي، عـن الأعمـال التقنـیة والتشـغیلیة للإنترنت          

وھــو دور تــنھض بــه فــي الوقــت الحالــي إدارة الــتجارة 
وسـوف تـنھض بھـذا الدور       . بحكومـة الولايـات المـتحدة     

المجلس (لجـنة رقابیة تعینھا الھیئة الحكومیة الدولیة،     
وتخضـع لمسـاءلة تلك     ) نترنـت العالمـي لسیاسـات الإ    

ولـن تكون للمھمة الإشرافیة طبیعة تشغیلیة       . الھیـئة   
.أو إدارية

والوظـیفة الثانـیة استشـارية علـى غرار الوظیفة التي           •
تنھض بھا اللجنة الاستشارية الحكومیة لھیئة الإنترنت       

.المعنیة بالأسماء والأرقام المخصصة

تمع المدني بصفة   المشاركة من جانب الحكومة والمج    •
.استشاري على السواء/مراقب

إبـرام اتفـاق مـع بلد لاستضافة ھیئة الإنترنت العالمیة           •
.المعنیة بالأسماء والأرقام المخصصة

:المنتدى العالمي لإدارة الإنترنت-71

ــه المســؤولیة عــن  • ــناط ب ــیة التنســیق  ”ت تیســیر عمل
ــة( ــلة   ) والمناقشـ ــة المتصـ ــة العامـ ــايا السیاسـ لقضـ
.“الإنترنتب

المشـاركة علـى قـدم المسـاواة مـن جانب الحكومات            •
.والقطاع الخاص والمجتمع المدني
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التنسیق المؤسسي- 3

 مـن إعـلان المـبادئ، يوصـي الفريق          50عمـلا بالفقـرة     - 72
ــیة      ــیة الدول ــنظمات الحكوم ــات الم ــل أمان ــأن تواص ــامل ب الع

نترنـــت والمؤسســات الأخــرى التـــي تعــالج قضــايا إدارة الإ    
تحسـین التنسـیق بیـن أنشـطتھا وتـبادل المعلومـات بصفة             

.منتظمة فیما بینھا ومع المنتدى

التنسیق الإقلیمي والوطني- 4

لاحـــظ الفـــريق العـــامل ضـــرورة أن تســـتفید عملـــیات - 73
التنســیق الدولــیة مــن عملــیات التنســیق بیــن السیاســات  

المــیة ولا يمكــن أن تصــبح الإدارة الع. علــى الصــعید الوطنــي
للإنترنــت فعالــة بــدون تــرابط مــع السیاســات القائمــة علــى  

ومن ثم، يوصي   . الأصعدة الإقلیمي ودون الإقلیمي والوطني    
:الفريق العامل بما يلي

الحرص بقدر المستطاع في جمیع المناطق على       )أ(
اتباع نھج يراعي تعددية أصحاب المصلحة حتى يتوفر الدعم         

دارة الإنترنــت علــى الصــعیدين الكــامل للأعمــال المــتعلقة بــإ
الإقلیمي ودون الإقلیمي؛

ــى    )ب( ــلحة عل ــحاب المص ــیع أص ــن جم ــیق بی التنس
الصـعید الوطنـي وإنشاء لجنة توجیھیة وطنیة لإدارة الإنترنت     

.مشكلة من العديد من أصحاب المصلحة أو ھیئة مماثلة

توصیات لمعالجة المسائل المتصلة بالإنترنت-باء 

لفـريق العامل على أن تعزيز مشروعیة عملیات        اتفـق ا  - 74
:إدارة الإنترنت مشروط مسبقا بمقومین عامین

المشـاركة الفعالـة المجديـة مـن جانـب سـائر أصحاب             •
.المصلحة، ولاسیما من البلدان النامیة

ــزاوية     • ــن ال ــیة م ــبلدان النام ــي ال ــیة ف ــدرات كاف ــناء ق ب
.الیة والتقنیةالمعرفیة والبشرية ومن ناحیة الموارد الم
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حــدد الفــريق العــامل عــددا مــن التوصــیات الــنابعة مــن - 75
وبعضھا . القســـــم ثالثا  المسـائل ذات الأولويـة الـواردة فـي        

موجه إلى مختلف آلیات إدارة الإنترنت المقترحة في القسم         
 ألـف، أما التوصیات الأخرى، فھي غیر قاصرة على          -خامسـا 

.مؤسسة واحدة بعینھا

ــة ونظــام الخــوادم   إدا- 76 رة ملفــات المــنطقة الجذري
الجذرية لنظام أسماء النطاقات

تحديــــد الترتیــــبات المؤسســــیة وبــــیان مســــؤولیات •
المؤسسات وجوانب العلاقات بینھا، وھي أمور مطلوبة       
لضــمان اســتمرار التشــغیل المســتقر الآمــن لــنظام      

.الخوادم الجذرية لنظام أسماء النطاقات

د الخـوادم الجذريـة غـیر قابل للزيادة         وبملاحظـة أن عـد    •
 خادمـا بسبب قصور البروتوكولات، أُجري تحلیل     13عـن   

للمتطلـبات مـن أجـل تحديـد المسـار المناسب لتطوير            
البنـیة، بمـا فـي ذلـك إعـادة الھـیكلة، مـن أجـل الوفاء                 

.باحتیاجات المستخدم النھائي

توضـیح الترتیبات المؤسسیة المطلوبة لضمان استمرار       •
لتشـغیل المسـتقر الآمـن للـنظام الجـذري أثناء الفترة         ا

.التي قد يستغرقھا إصلاح الإدارة وبعدھا

عنونة بروتوكولات الإنترنت- 77

ضــرورة أن يكفــل الانــتقال إلــى الإصــدار الســادس مــن •
ــناد      ــت أن توفـــر سیاســـات الإسـ ــروتوكولات الإنترنـ بـ
ــیات     ــت إمكانـ ــروتوكولات الإنترنـ ــن بـ ــتعلقة بعناويـ المـ

.تساوية للانتفاع بالمواردم

تكلفة الربط- 78

دعــوة الوكــالات الدولــیة ودوائــر المانحیــن إلــى تكثــیف  •
دراسـتھا فـي ھـذا المجـال، ولاسـیما من أجل دراسة             
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الحلـول الـبديلة، مثل تنمیة عصب إقلیمي لبروتوكولات         
.الإنترنت وتھیئة منافذ محلیة وإقلیمیة

ائل المتصلة بإدارة   دعـوة الجماعـات التـي تدرس المس       •
الإنترنـت إلـى الإحاطـة علمـا بإعلان المبادئ، أي إلى            
الاتســام بالــتعددية والشــفافیة والديمقراطــیة والقــدرة  
علــى التصــدي لإدارة الإنترنــت فــي إطــار منســق بــناء  

.على نھج يراعي تعددية أصحاب المصلحة

دعـوة المـنظمات الدولـیة ذات الصـلة إلى تقديم تقارير            •
 الأمـور لأي محفـل أو ھیـئة أو آلیة يؤسسھا            عـن ھـذه   

مؤتمـر القمة من أجل معالجة المسائل المتصلة بإدارة         
.الإنترنت والتنسیق العالمي

ــتمويل الإنمائــي     • ــیات ال ــرامج المانحیــن وآل ــجیع ب تش
ــتمويل    الأخــرى علــى أن تحــیط علمــا بضــرورة توفــیر ال
للمـبادرات التـي تسـعى إلـى الـنھوض بعملـیات الربط             

يـادة نقـاط التـبادل فـي الإنترنـت، والارتقاء بالمحتوى       وز
.المحلي من أجل البلدان النامیة

الاسـتفادة مـن الاتفاقـات الدولـیة الراھنة في تشجیع           •
الأطـراف المعنـیة علـى مواصـلة وتكثـیف جھودھـا في             
العمـل فـي المنظمات الدولیة ذات الصلة على معالجة          

.)14(لإنترنت الدولیةالمسائل المتصلة بالارتباط بشبكة ا

استقرار الإنترنت وأمنھا والجرائم الحاسوبیة- 79

ضـرورة العمـل يـدا بـید مع جمیع أصحاب المصلحة من             •
أجـل وضـع ترتیبات وإجراءات فیما بین الوكالات الوطنیة          
المكلفــة بإنفــاذ القــانون تــتفق بالصــورة المناســبة مــع  

                                                          

حظیـت ھـذه المسـألة بعـناية مسـتمرة في رابطة التعاون الاقتصادي              )14(
لآسـیا والمحیط الھادئ والاتحاد الدولي للاتصالات، وأثیرت كذلك على          

.ساحة منظمة التجارة العالمیة
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ائر ضـرورة حمايـة الخصوصـیة والبـیانات الشخصـیة وس          
.حقوق الإنسان

ــحاب     • ــیع أصـ ــع جمـ ــتعاون مـ ــات، بالـ ــي للحكومـ ينبغـ
المصـــلحة، أن تســـعى لاستكشـــاف وإعــــداد أدوات    
وآلـیات، مـن بینھا معاھدات وقنوات للتعاون، تتیح إجراء       
تحقــیقات جنائــیة فعالــة بشــأن الجــرائم المرتكــبة فــي 
الفضـاء الحاسـوبي وضد الشبكات والموارد التكنولوجیة    

تكبـیھا، مـع معالجة مشكلة كیفیة تطبیق        وملاحقـة مر  
الولايـة القضـائیة عـبر الحـدود وبغـض النظر عن الإقلیم             

أو موقع الأداة التكنولوجیة    /الـذي ارتكبت منه الجريمة و     
.المستخدمة على نحو يراعي احترام السیادة

)سبام(البريد الإلكتروني التطفلي - 80

ــیا بیــن جمــیع أ     • صــحاب يقتضــي الأمــر تنســیقا عالم
المصـلحة مـن أجـل وضع سیاسات وإعداد أدوات تقنیة          

.لمكافحة البريد الإلكتروني التطفلي

وينبغـي لمؤتمر القمة أن يسلم بضرورة التصدي للبريد         •
الإلكتروني التطفلي وأن يدرج مبادئ عمل عامة بشأن        

وعلـیه أن يقـر بضرورة بذل       . الـتعاون فـي ھـذا المـیدان       
ة لا تقتصــر علــى ســن  جھــود لمكافحــة ھــذه الظاھــر 

التشـريعات وإنفـاذ القـانون عـبر الحدود، بل تعنى أيضا            
ــیة،     ــول التقن ــر الصــناعة، والحل ــي لدوائ ــیم الذات بالتنظ
وإقامــة الشــراكات بیــن الحكومــات ودوائــر الإنترنــت،      

وممــا يجــدر فــي ھــذا . والتوعــیة، وتثقــیف المســتخدم
ــن      ــي تحــد م ــیود الت ــلاء اھــتمام خــاص بالق الشــأن إي

ات الـربط وعـرض الـنطاق الـترددي لـدى البلدان            إمكانـی 
وينبغـي الاتفـاق علـى إصـدار تصـريح مشترك         . النامـیة 

بمناسـبة انعقاد مؤتمر القمة وإرفاقه بالوثائق الختامیة        
.لمؤتمر القمة

التعبیر حرية- 81



-31- 05-41148

ضـمان ألا يترتـب علـى أي مـن التدابیر المتخذة بشأن             •
عتـبارات أمنیة أو    الإنترنـت، ولا سـیما مـا يـتخذ مـنھا لا           

لمحاربــة الجــريمة، وقــوع انــتھاكات لمــبادئ حقــوق      
.الإنسان

المشــاركة بــدور مجــد فــي رســم السیاســات      - 82
العالمیة

ينبغــي للمــنظمات الدولــیة، بمــا فــي ذلــك المــنظمات  •
الحكومـیة الدولـیة حیثما كانت معنیة، أن تكفل الفرصة    

لنامیة، لسائر أصحاب المصلحة، ولا سیما في البلدان ا       
للمشــاركة فــي عملــیات البــت فــي السیاســات التــي 

.تمسھم، وتعزيز ھذه المشاركة ودعمھا

بذل مساع محددة لمعالجة مشكلة عدم توافر التمويل        •
لدى مختلف أصحاب المصلحة في البلدان النامیة، مما        
يعوقھـــم عـــن المشـــاركة النشـــطة المســـتمرة فـــي 

.عملیات الإدارة الدولیة للإنترنت

حماية البیانات والحق في الخصوصیة- 83

ــي     • ــريعات تحم ــن تش ــو م ــي تخل ــبلدان الت ــجیع ال تش
أو البیانات الشخصیة على أن تضع قواعد       /الخصوصـیة و  

واضـحة وأطرا قانونیة في إطار من المشاركة مع جمیع          
أصـحاب المصـلحة مـن أجل حماية المواطنین من سوء         

الــبلدان اســتغلال بــیاناتھم الشخصــیة، ولا ســیما فــي 
.التي لیس لديھا تقالید قانونیة في ھذه المیادين

ينبغــي أن تطــرح علــى طاولــة المناقشــة مــع أصــحاب  •
المصــلحة المجموعــة الواســعة مــن القضــايا المتصــلة   
بالخصوصـیة التـي عـرض لھـا بالوصف تقرير المعلومات           

.الأساسیة من أجل تحديد ممارسات لمعالجتھا

 WHOISلمنظمة لقواعد بیانات    ينبغـي تنقیح السیاسات ا    •
لكــي تراعــي وجــود تشــريعات واجــبة التطبــیق بشــأن  
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الخصوصـیة فـي بلـدان جھات التسجیل وبلدان الجھات      
.المسجلة

ــي   • ــیق الإلكترون ــد سیاســات أنظمــة التوث ضــرورة تحدي
العالمــیة ومتطلــبات حمايــة الخصوصــیة بھــا فــي إطــار  

م يجمـع أصـحاب المصـلحة؛ وينبغـي السعي إلى تقدي          
مقـترحات فنـیة مفـتوحة مـن أجـل التوثـیق الإلكتروني             

.تفي بھذه المتطلبات

حقوق المستھلك- 84

ضـرورة السـعي إلـى تطبیق قوانین حماية المستھلك          •
تطبـیقا كـاملا في الواقع العملي، وكذلك آلیات الإنفاذ،          
ــراء بأســلوب       ــناء عملــیات الش حمايــةً للمســتھلك أث

نترنت للبضائع المادية   الاتصـال المباشـر على شبكة الإ      
والرقمـیة والخدمـات المقدمـة علـى الإنترنت، ولاسیما        

.في التعاملات العابرة للحدود

ضـــرورة العمـــل علـــى وضـــع معايـــیر عالمـــیة للدوائـــر •
الصـــناعیة بشـــأن حقـــوق المســـتھلك تكـــون واجـــبة  

ــي حــالات اســتخدام و   ــیق ف ــات  /التطب أو شــراء الخدم
وينبغي أن  .  الرقمیة المقدمـة علـى الإنترنـت والبضـائع       

يقـر جمـیع أصـحاب المصـلحة ھـذه الجھود وأن تراعي              
ھـذه الجھود القوانین واللوائح المحلیة الواجبة التطبیق     
ــرية     ــیة الفك ــوق الملك ــة المســتھلك وحق بشــأن حماي

.وغیرھا مما له صلة بالأمر

إيجــاد عملــیة تقیــیم مســتمرة مــن جانــب أصــحاب       •
 حديثا التي قد تمس     المصـلحة للتكنولوجـیات المبتكرة    

.حقوق المستھلك

التعددية اللغوية- 85

:أسماء النطاقات)أ(
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الحــرص علــى وضــع سیاســات للشــفافیة نابعــة مــن   •
القـاعدة ومتسمة بالشمول من أجل استحداث أسماء        

.النطاقات المتعددة اللغات

يلـزم تعزيـز مشـاركة جمـیع الحكومـات وجمـیع أصحاب        •
دارة والتنسیق بینھم بغیة دفع     المصـلحة في عملیة الإ    

عجلــة العمــل علــى وضــع وتطبــیق حلــول لأســماء       
الـنطاقات المـتعددة اللغـات، بما في ذلك عناوين البريد           
ــات      ــن الكلم ــث ع ــات والبح ــتعددة اللغ ــي الم الإلكترون

.المفتاحي

ــیة بھندســة   • ــتعاون بیــن الفــرقة العاملــة المعن ــز ال تعزي
(طاقات المدولة الانترنت ومؤسسات تسجیل أسماء الن    

ــیة لمواصــلة    )15 ــیة ســلیمة موات ــئة دول ــئ بی ، بمــا يھی
العمـل علـى وضـع معايـیر تقنـیة وخطة عمل من أجل              

.النشر العالمي

:المحتوى)ب(

ضــرورة بــذل المــزيد مــن الجھــد مــن أجــل إعــداد أدوات •
.لتنمیة المحتوى لتیسیر إعداد محتوى متعدد اللغات

خاص والمجتمع المدني   تشـجیع الحكومـات والقطـاع ال      •
علـــى تنشـــیط وزيـــادة المحـــتوى المســـجل باللغـــات 

.المحلیة الذي سینشر على الإنترنت

                                                          

.انظر المسرد)15(
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مرفق
أعضــاء وأمانــة الفــريق العــامل المعنــي     

بإدارة الإنترنت
الرئیس

نیتین ديساي
ــة       ــر القم ــؤون مؤتم ــام لش ــن الع ــاص للأمی ــار الخ المستش

)مومباي/دلھي(العالمي المعني بمجتمع المعلومات 

الأعضاء

الضرابعبد االله  
نائـب محـافظ ھیئة الاتصالات وتقنیة المعلومات في المملكة    

)الرياض(العربیة السعودية 

أفونسو. كارلوس أ
، شبكة المعلومات للقطاع الثالث؛التخطیطمدير شؤون 

عضـو اللجـنة التوجیھـیة للإنترنـت فـي البرازيل؛ وعضو دائرة             
)دي جانیروريو(يین المستخدمین غیر التجار

 أنغھوابنغ 
مدير معھد الاتصالات والمعلومات، جامعة نانیانغ التكنولوجیة       

)سنغافورة(

بانكسكارين 
منسـقة شـؤون الـترابط الشـبكي والدعـوة برابطة الاتصالات           

)لندن(التقدمیة؛ مديرة شبكة غرين نِت 

الباجيفريال 
تونــس (ترنــت التونســیة للإنالرئــیس والمديــر العــام للوكالــة 

)العاصمة

بیرتولافیتوريو 
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الإنترنــت رئــیس اللجــنة الاستشــارية العامــة الــتابعة لھیــئة  
ــیس مؤسســة     ــام المخصصــة، ورئ ــیة بالأســماء والأرق المعن

Dynamic Fun تورينو( وكبیر الموظفین التكنولوجیین فیھا(

جوزيه ألكسندر بیكالو
تشــار عضــو اللجــنة التوجیھــیة البرازيلــیة للإنترنــت؛ ومس    

ــلكیة    ــالات الســ ــیة للاتصــ ــة الوطنــ ــس إدارة الوكالــ بمجلــ
)برازيلیا(واللاسلكیة 

كانغسیك تشیون
كبـیر مسـؤولي التشـغیل بمؤسسة تنمیة الأعمال الدولیة،          

)سیول(نیتبیا 

تريفور كلارك
الممــثل الدائــم لــبربادوس لــدى مكتــب الأمــم المــتحدة فــي 

)جنیف(جنیف 

أفري دوريا
)نس، رود أيلندبروفید(مستشار أبحاث 

ولیم دريك
فنــیو الحاســوب المناصــرون للمســـؤولیة    ”رئــیس مــنظمة   

؛ زمــیل أول بالمركــز الدولــي للــتجارة والتنمــیة  “الاجتماعــیة
)جنیف(المستدامة 

راؤول إيتشبريیا
ــر التنفــیذي ــن لمؤسســة  /المدي ــیر المســؤولین التنفیذيی كب

لبحر تسـجیل عناويـن الإنترنـت في أمريكا اللاتینیة ومنطقة ا          
)مونتفیديو(الكاريبي 

ديف إرِّياه
رئــــیس ھیــــئة تكنولوجــــیا المعلومــــات والاتصــــالات فــــي 

)بورت لويس(موريشیوس 

باھر عصمت
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مديــــر تخطــــیط الاتصــــالات الســــلكیة واللاســــلكیة، وزارة  
)القاھرة(المواصلات وتكنولوجیا المعلومات، مصر 

خوان فرينانديس
)ھافانا(با منسق لجنة التجارة الإلكترونیة في كو

عائشة حسن
ــالات الأعمـــال      ــي مجـ ــؤون السیاســـات فـ ــر أول لشـ مديـ
ــلكیة   ــالات السـ ــات والاتصـ ــیا المعلومـ ــیة وتكنولوجـ الإلكترونـ

)باريس(واللاسلكیة، غرفة التجارة الدولیة 

ديفید ھیندون
مديـــر علاقـــات الأعمـــال، وزارة شـــؤون الـــتجارة والصـــناعة  

)لندن(بالمملكة المتحدة 

تشیھنغ ھو
شـار لجـنة العلوم والتكنولوجیا بوزارة صناعة المعلومات         مست

فـي الصین؛ ونائب الرئیس السابق لأكاديمیة العلوم الصینیة         
)بیجین(

فیلي ينسن
المديـر العـام لھیـئة الـبريد والاتصـالات السـلكیة واللاسلكیة        

)أوسلو(النرويجیة 

فولفغانغ كلاينفیشتر
لات الدولیة؛  أسـتاذ جامعـي، قسـم سیاسات وأنظمة الاتصا        

)آرھوس(جامعة آرھوس 

جوفان كوربالیجا
)جنیف(لافايیتّا /، جنیفDiplo Foundationمدير مؤسسة 

إيوسیف تشارلز لوجران
ــیا    ــیا للتكنولوجـ ــد كالیفورنـ ــاء، معھـ ــیر علمـ ــادينا، (كبـ باسـ

)كالیفورنیا

دونالد ماكلین
)أوتاوا(مدير مؤسسة ماكلین للاستشارات 
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ألین میلر
نفــیذي للائــتلاف العالمــي لتكنولوجــیا المعلومــات  المديــر الت

)أرلینغتون، فیرجینیا(والخدمات الإعلامیة 

موريس. جاكلین أ
)بورت أوف سبین(مستشارة 

أولیفیه نانا نزيبا
)ياوندي(منسق المجتمع المدني الأفريقي 

ألیخندرو بیسانتي
ــر الخدمــات الأكاديمــیة للحســاب الإلكترونــي، الجامعــة    مدي

كیة الوطنـیة المسـتقلة نائـب رئـیس مجلـس ھیئة            المكسـی 
ــیة بالأســماء والأرقــام المخصصــة   مكســیكو (الإنترنــت المعن

)سیتي

خلیل االله قاضي
ــم      ــب الأم ــدى مكت ــتان ل ــة لباكس ــثة الدائم ــار بالبع مستش

)جنیف(المتحدة في جنیف 

راجاشیكار رماراج
 “مدراس”تشیناي  (المدير الإداري لشركة سیفي المحدودة      

)سابقا

ماساكي ساكاماكي
مديـر شـعبة الاتصـالات الحاسـوبیة، وزارة الشـؤون الداخلیة            

)طوكیو(والاتصالات 

جوزيف سار
ــیة لتكنولوجــیا المعلومــات والاتصــالات،    رئــیس اللجــنة الوطن

)داكار(مجلس داكار الإقلیمي 

بیمان سیادات
مستشـار بالبعـثة الدائمـة لجمھوريـة إيـران الإسـلامیة لدى          

)جنیف( المتحدة في جنیف مكتب الأمم

تشارلز شعبان
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ــرية       ــیة الفك ــزالة للملك ــو غ ــة أب ــیذي، مؤسس ــر التنف المدي
)عمان(

 مافول-لیندال شوب 
رئـیس اللجـنة الوطنیة الرئاسیة المعنیة بمجتمع المعلومات         

)بريتوريا(وتنمیة جنوب أفريقیا 

وادو سیغانغا
)نیروبي(رئیس جمعیة الحاسوب في كینیا 

وس سولینیس مورينوخوان كارل
المديـر التنفـیذي للمؤسسـة الحكومـیة للتكنولوجیا الرقمیة          

(Gobierno Digital)) كیتو(

میخائیل ياكوشیف
مديـــر إدارة الدعـــم القانونـــي، وزارة تكنولوجـــیا المعلومـــات  

)موسكو(والاتصالات في الاتحاد الروسي 

بیتر زانغل
ــتمع ا    ــة لمج ــرية العام ــام للمدي ــر الع ــب المدي ــات نائ لمعلوم

)بروكسل(ووسائط الإعلام، المفوضیة الأوروبیة 

 بول زان-جان 
ــلام والاتصـــالات      ــر إدارة وســـائط الإعـ ــار أول، مديـ مستشـ

مديــنة (الســلكیة واللاســلكیة، وزارة الدولــة فــي لكســمبرغ 
)لكسمبرغ

أمانة الفريق العامل

ماركوس كومر، المنسق التنفیذي
فرانك مارش، مستشار أول البرامج

طارق الشنیتي، مستشار
ھند الطیب، مساعدة إدارية

***
روبـرت شـو، موظـف غـیر مـتفرغ، منتدب من الاتحاد الدولي              

للاتصالات
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ــة        ــن جامع ــتدب م ــتفرغ، من ــیر م ــف غ ــیمز، موظ ــوارد ويل ھ
ستراثكلايد

موظف غیر متفرغ يعمل بصفته     (ديفید ساتولا، البنك الدولي     
)الشخصیة

***

 -أبـــريل /نیســـان(رب داخلـــي تشـــینغیتاي ماســـانغو، مـــتد
)2005يولیه /تموز

 Diplo Foundationتشـانغو ماواكي، زمیل، بالاشتراك مع مؤسسة  
)2005يونیه /حزيران(

 Diplo Foundationســیتي أراتــا، زمــیل، بالاشــتراك مــع مؤسســة  
)2005يونیه /حزيران(

 Diplo Foundationدروبــاد مــاتور، زمــیل، بالاشــتراك مــع مؤسســة 
)2005يونیه /حزيران(
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مسرد

رابطة التعاون الاقتصادي لآسیا والمحیط الھادئ APEC

ترمیز : الـنظام الأمريكـي الموحد لتبادل المعلومات      
الأبجدية الرومانیة بسبع بتات

ASCII

ــز القطــري   ــى للرم ــنطاق الأعل ــته  : ال ــن أمثل  uk.م
)للیابان (jp.، أو )لألمانیا (de.و) للمملكة المتحدة(

ccTLD

يــترجم أســماء الــنطاقات : ام أســماء الــنطاقاتنظــ
إلى عناوين بروتوكولات الإنترنت

DNS

ــیة   ــنة الاستشــارية الحكوم ــت  (اللج ــئة الإنترن لھی
)المعنیة بالأسماء والأرقام المخصصة

GAC

 net. و   int. و   com.أسـماء النطاقات العلیا العامة، مثل       
.info و org.و

gTLD

نترنتھیئة الأرقام المخصصة للإ IANA

ھیــــئة الإنترنــــت المعنــــیة بالأســــماء والأرقــــام  
المخصصة

ICANN

تكنولوجیا المعلومات والاتصالات ICT

تسـخیر تكنولوجـیا المعلومـات والاتصالات لأغراض        
التنمیة

ICT4D

عناويـن على الشبكة    : أسـماء الـنطاقات المدولـة     
ــیة  ــب(العالم ــرموز    ) الوي ــرة ل ــئة مغاي ــتخدم ف تس
مريكي الموحد لتبادل المعلوماتالنظام الأ

IDN 

الفرقة العاملة المعنیة بھندسة الانترنت  IETF

المنظمات الحكومیة الدولیة IGOs

بروتوكول الإنترنت IP

محـدد فريد مناظر لكل   : عـنوان بـروتوكول الإنترنـت     
ــبكات      ــن ش ــبكة م ــل بش ــاز متص ــوب أو جھ حاس

نوعان ويوجد في الوقت الراھن     . بروتوكول الإنترنت 
من ھذه العناوين مستخدمان فعلیا، وھما الإصدار       

IP Address
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ــت    ــروتوكولات الإنترن ــن ب ــرابع م ــدار ) IPv4(ال والإص
والإصدار ). IPv6(السـادس من بروتوكولات الإنترنت      

مســتخدم )  عــددا بتّــیا32الــذي يســتخدم (الــرابع 
.  ومازال أشیع الإصدارات استخداما    1983مـنذ عام    

ر السـادس في عام     وقـد بـدأ الـتحول إلـى الإصـدا         
). عددا بتیا128، وعناوينه مكونة من 1999

حقوق الملكیة الفكرية IPRs

الإصدار الرابع من بروتوكولات الإنترنت IPv4

الإصدار السادس من بروتوكولات الإنترنت IPv6

الاتحاد الدولي للاتصالات ITU

نقاط التبادل على شبكة الإنترنت IXPs

ف الإنمائیة للألفیة الأھدا MDGs

منافذ الشبكة NAPs

شبكة الجیل القادم NGN

منظمة التعاون والتنمیة في المیدان الاقتصادي OECD

من ) “معتمدة”(ھیئة مصرح لھا    : ھیـئة التسـجیل   
تسـجیل أسـماء نطاقات     /مؤسسـة تسـجیل ببـیع     

باسم المؤسسة

Registrar

ــجیل  ــة التس ــتفظ   : مؤسس ــنظمة تح ــركة أو م ش
بقـاعدة بیانات تسجیلیة مركزية للنطاقات العلیا أو        

ــت    ــروتوكولات الإنترن ــن ب ــات بعناوي ــثل (لمجموع م
مؤسسـات التسـجیل الإقلیمـیة للإنترنت، انظر ما         

وتعمــل بعــض مؤسســات التســجیل بــدون ). يلــي
الاسـتعانة بـأي ھیـئة تسـجیل علـى الإطلاق، أو            
بالاسـتعانة بـبعض ھیـئات التسـجیل، وتسمح مع       

.ضا بالتسجیل المباشر فیھاھذا أي

Registry

منظمات : مؤسسـات التسجیل الإقلیمیة للإنترنت    
ــن   لا ــع عناويـ ــن توزيـ ــؤولة عـ ــربح مسـ ــدف للـ تھـ

ــعید الإقلیمـــي   بـــروتوكولات الإنترنـــت علـــى الصـ

RIRs
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لمقدمـي خدمـات الإنترنـت ومؤسسات التسجیل        
.المحلیة

خـوادم تحـتوى علـى مؤشرات       : الخـوادم الجذريـة   
لأسـماء الرسـمیة المسـتخدمة من أجل        لخـوادم ا  

ــیا   ــنطاقات العل ــیع ال ــوادم   . جم ــى الخ ــلاوة عل وع
ــثلاثة عشــر   ــة ال ــة لملــف “الأصــلیة”الجذري  الحاوي

ــام   ــة الـــذي تديـــره ھیـــئة الأرقـ المـــنطقة الجذريـ
المخصصــة للإنترنــت، يوجــد الــیوم عــدد كبــیر مــن 

تقــدم معلومــات مــتطابقة، وموزعــة  Anycastخــوادم 
لعالم من خلال بعض من جھات      على جمیع أنحاء ا   

.التشغیل الأصلیة الاثنتي عشرة

Root 

 servers�

ــة  ــف المــنطقة الجذري ــف رئیســي يتضــمن  : مل مل
مؤشــرات إلــى خــوادم للأســماء مــن أجــل جمــیع  

.النطاقات العلیا

Root zone 

 file�

المشاريع الصغیرة والمتوسطة SMEs

نطاق أعلى TLD

نترنتالفريق العامل المعني بإدارة الإ WGIG

بـــروتوكول للإجابـــة علـــى الاستفســـارات موجـــه 
للمعـاملات ومسـتخدم علـى نطاق واسع لتقديم         

وكان . الخدمـات الإعلامـیة لمسـتخدمي الإنترنـت       
ــیا، فــي معظمھــم    ــنطاقات العل مشــغلو ســجل ال
ــتقديم    ــي الأصــل ل ــیس كلھــم، يســتخدمونه ف ول

 ومعلومات عن أسماء    “الصـفحات البیضاء  ”خدمـات   
المسجلة، ولكن امتدادته الحالیة تغطي     النطاقات  

طائفـة أوسـع بكثـیر مـن خدمات المعلومات، ومن           
ــروتوكول     ــي بـ ــث فـ ــیات البحـ ــنھا عملـ  WHOISبیـ

لســجلات الإنترنــت الإقلیمــیة عــن معلومــات عــن  
.تخصیصات عناوين بروتوكولات الإنترنت

WHOIS

مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلومات WSIS

جارة العالمیةمنظمة الت WTO
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